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Відсутність нормативного статусу педагогічної діяльності та оцінки напруженості трудового процесу згідно з 
Гігієнічною класифікацією  праці визначають актуальність проблеми. На підставі аналізу фактичного робочого 
навантаження вчителів за даними хронометражу вивчено розподіл робочого часу на виконання службових 
обов’язків. Встановлено поруш ення режиму праці вчителя за рахунок збільш ення тиж невого навантаження. 
Згідно з критеріями Гігієнічної класифікації праці напруженість трудового процесу вчителя віднесена до III 
класу 3 ступеня.
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Вступ

Національна доктрина визначає прискорений 
випереджальний інноваційний розвиток освіти в 
першій чверті XXI століття, що потребує розробки 
нових теоретико-методологічних засад для систем­
ного осмислення діяльності педагога [ 1 ].

Н а Україні спостерігається відсутність онов­
лення педагогічних кадрів — лише 3 0 ,5%  студен­
тів починають працювати за фахом. У зв ’язку з 
цим підвищується кадрова мобільність, зниж уєть­
ся трудова активність та рівень здоров’я педаго­
гічних кадрів [ 1 ]. Також визначальною проблемою 
сучасної освіти є розвиток емоційного вигорання 
сучасного вчителя, перш очерговою  причиною 
якого є організаційні фактори: багатогодинна не- 
нормована праця, невизначеність обов’язків з бо ­
ку адміністрації [2, 3]. Психологи зазначають, що 
близько 80%  вчителів мають емоційне напружен­
ня [4]. Крім того, творчий характер професії, ви­
магає від вчителя максимальної самовіддачі без 
гарантії щодо відповідної винагороди його праці 
[5]. Така ситуація призводить до зниження стану 
здоров’я вчителів і вимагає, в умовах суспільної 
трансформації і реформ освіти, проведення науко­
вих досліджень з гігієнічної оцінки умов праці вчи­
теля. Актуальною є проблема розробки норматив­
ного статусу педагогічної діяльності, який перед­
бачає врахування витрат часу на усі її елементи та 
є критерієм специфічності професії за рядом ознак 
(інтелектуальні, сенсорні, емоційні навантаження 
та режиму праці).

Аналіз останніх досліджень і публікацій. На 
сьогодні в Україні нараховується близько 586,6 тис. 
вчителів, які навчають понад 61 млн учнів у 21 ти ­

сячі загальноосвітніх шкіл [5]. Основною метою 
праці вчителя є навчання та виховання підростаю­
чого покоління на високому розумовому та ф ізич­
ному рівні [6]. Професія вчителя належить до ро­
зумового виду праці у складній системі психосоці- 
альних відносин «людина-людина» [7]. Дані соці­
ологічних та хронометражних досліджень 70-х ро­
ків XX століття свідчать про високу напруженість 
праці вчителя через ненормованість позаурочної 
роботи, яка складається з: підготовки до уроку, 
перевірки зош итів, складання звітів, виховної ро ­
боти з дітьми та спілкування з батьками. Х роно­
метражні спостереження свідчать про 10— 11 -го­
динне навантаження вчителя протягом доби, що 
за тиждень складає близько 2 8 —32 год перепра- 
цювання через підготовку наочності, складання 
звітів та довідок (6 —9]. Окрім того, існують дані 
про додаткову роботу вдома у вечірній час, що 
призводить до інтелектуального та психоемоцій­
ного напруження, особливо у жіночого контин­
генту, який становить 8 0 —90%  викладацького 
складу шкіл [10].

Нині не існує узагальненої характеристики роз­
поділу добового часу вчителя з урахуванням специ­
фіки праці та позаурочного навантаження. Аналіз 
попередніх наукових досліджень свідчить про пере­
вагу соціологічних та хронометражних методів дос­
ліджень умов праці і відсутність оцінки напруже­
ності праці вчителя згідно з критеріями Гігієнічної 
класифікації праці.

Мета роботи: оцінити ступінь напруженості тру­
дового процесу вчителя загальноосвітнього нав­
чального закладу. Провести хронометражні дослід­
ження та розробити узагальнену характеристику 
розподілу добового часу вчителя.
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Матеріали та методи дослідження

Оцінка напруженості трудового процесу прове­
дена за 12 основними показниками відповідно Гігіє­
нічної класифікації праці ГН 3 .3 .5 -3 .3 .8 ;6 .6 .1 -083- 
2001 (11].

Кінцева оцінка напруженості праці встановлю­
валась за показником, який має найвищий ступінь 
напруженості. У тих випадках, коли більше 6-ти 
показників мали оцінку III. 1 та III.2, напруженість 
трудового процесу оцінювалася на один ступінь ви­
ще, тобто третій клас другого ступеня, або третій 
клас третього ступеня.

Проведено 70 хронометражних спостережень 
робочого часу вчителів старших класів віком від 
3 1 —60 років зі стажем від 5 до 33 років в умовах 
двох загальноосвітніх навчальних закладів. При 
спостереженні враховували загальні рекомендації 
щодо методики проведення хронометражу праці 
[12]. Використано методи аналізу та елементарного 
структурування робочого часу, поелементний хро­
нометраж витрат часу вчителя на виконання всіх 
елементів професійної діяльності. Проведено опи­
тування 84 вчителів за розробленою нами анкетою 
(табл. 1). Суб’єктивну оцінку функціонального ста­
ну організму визначали за допомогою психологіч­
ного тесту САН [13].

Результати досліджень та їх  обговорення

Хронометражне спостереження дозволило вста­
новити, що зміст, структура і характер праці вчите­
ля мають певні особливості. Середнє значення 
тижневого навантаження становить 2 1 ,9 + 0 ,8  год, 
що на 4 год перевищує встановлену норму 18-го­
динного робочого тижня [14]. Визначене наванта­
ження мають 85%  вчителів. Це призводить до того, 
що у більшості вчителів залишається лише 1 вихід­
ний день. Питома вага вчителів з двома вихідними 
днями становить 29,8% . Окрім того, під час учбо­
вого процесу (уроків) вчитель не завжди має час на 
відпочинок і вживання їжі. Перерви між уроками є 
робочим часом вчителя.

Аналіз професійної діяльності вчителя дозволив 
визначити такі структурні елементи професійної ді­
яльності: підготовчі, основні та допоміжні. Підго­
товчі елементи (підготовка до уроку, пошук журна­
лу, перегляд об’яв адміністрації закладу, пошук у 
розкладі класу) складають від 5,4 хвдо 27,5 хв робо­
чого дня. Основним елементом роботи вчителя є 
проведення уроків — від 5,6 год по понеділках до 
3,6 год по суботах, що свідчить про нерівномірність

навантаження. Витрати часу на перевірку зошитів, 
роботу з документацією, підготовку до уроку, вихов­
ну роботу, роботу з батьками, класне керівництво, 
відвідування педагогічних рад становлять до 5,24 год 
денного навантаження. Слід звернути увагу на те, 
що творчий характер праці вчителя сприяє збіль­
шенню витрат часу на ті структурні елементи робо­
ти, що не піддаються чіткому хронометражу. Н ап­
риклад, це пов’язано з необхідністю підготовки до 
уроків вдома. Така підготовка займає від 1 до 6 год 
на день. Підрахунок часу на написання звітів, пере­
вірку умов життя дітей мікрорайону, підготовку на­
очних приладь, ведення стендів обмежується у 
зв’язку з відсутністю чіткого графіку їх проведення.

Таким чином, дані дослідження свідчать про ве­
лику фактичну тривалість робочого часу вчителя, 
що становить від 9,3 до 11,11 год. При цьому вста­
новлено, що витрати часу вчителя на сон станов­
лять від 7 ,4 + 0 ,1 8  год по буднях до 8 ,2 ± 0 ,18 год — 
у вихідні. У середньому на догляд за власними діть­
ми вчитель витрачає до 0 ,7 + 0 ,2  год. Пасивний від­
починок переважає над активним: перегляд теле­
передач — 1 ,6+ 0 ,13  год, читання — 1,1+0,1 год, 
заняття спортом, зокрема ранковою гігієнічною 
гімнастикою — 0 ,1 + 0 ,3  год, прогулянки пішки, за 
рахунок дороги з роботи — 0 ,2 + 0 ,0 3  год. На свіж о­
му повітрі у робочі дні вчитель перебуває не більше 
ЗО хв. Такий розподіл добового часу свідчить про 
перевагу ненормованої праці, гіподинамії вчителів 
загальноосвітніх навчальних закладів, що підтвер­
джується попередніми дослідженнями науковців 
[6—9]. Так, за даними хронометражних спостере­
жень Л.І.Томашевської, загальна тривалість робо­
чого часу вчителів складала 9 —10 год, а 85%  опи­
таних осіб мали низьку фізичну активність [9].

Оцінку напруженості трудового процесу вчителя 
проведено за показниками, що характеризують ін­
телектуальні, сенсорні, емоційні навантаження та 
режим праці. Оцінку інтелектуального навантажен­
ня вчителя здійснювали з урахуванням вимог до 
психолого-педагогічної підготовки вчителя. Педаго­
гічна діяльність визначається, як творча робота без 
наявного алгоритму дій [15]. Основними інформа­
ційними сигналами, що надходять до вчителя підчас 
роботи, вважали сигнали основного елементу праці — 
уроку. Інформацією для вчителя є зміст відповіді ді­
тей на уроці в усній чи письмовій формі. Вчитель зо ­
бов’язаний сприйняти відповідь, порівняти з пода­
ним раніше матеріалом, тобто номінальним значен­
ням інформації, що надходить, та надати заключну 
оцінку фактичної, тобто поданої учнем, інформації.

36



4(11) ‘ 2006

Таблиця 1

—

Зразок анкети

АНКЕТА

1. Прізвище, ім 'я, по батькові
2. Д ата народження 

4. Педагогічний стаж
6. Тижневе навантаження
7. Предмет викладання

3. Статі 

5. Педагогічна категорія

8. Заповніть режим Вашої доби. Зазначте по годинах всі види діяльності.

Вид діяльності Понед. Вівт. Середа Четвер П'ят. Суб. Неділя

Підйом

Робота по господарству

Сніданок

Збори до роботи

Д орога до школи

Уроки

Перевірка зошитів

Обід

Робота з документацією

Підготовка до уроку

Позакласна робота з дітьми

Бесіда з батьками

Д орога до дому

Д орога пішки додому

Вечеря

Робота по господарству

Догляд за дітьми

Перегляд ТБ

Робота за комп’ютером

Читання

Заняття спортом

Перебування на свіжому повітрі

Гігієнічні процедури

Сон

Інший вид роботи

Також до основного компоненту уроку належить не 
тільки сприйняття вчителем усної інформації, а й 
контроль за виконанням учнями інших, в тому числі 
письмових завдань. Виконання роботи вчителем 
відбувається за розкладом уроків школи, який може 
підлягати коригуванню у ході діяльності: відміна або 
вставлення додаткових уроків тощо (табл. 2).

Звертаючи увагу на визначення сенсорних наван­
тажень, слід зазначити, що при вивченні щільності

сигналів (звукових) та повідомлень у середньому за
1 годину роботи сигналом для вчителя є окремо по­
чуте слово при відповіді учня (учнів), співробітни­
ків, дирекції. Також до інформації, що складає щіль­
ність сигналів, належить інформація, отримана вчи­
телем при перевірці зошитів. У вчителів математи­
ки, фізики та хімії характер самих інформаційних 
сигналів дещо інший, ніж у викладачів гуманітарних 
предметів. Під час вирішення учнем задач, при від­
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Т а б л и ц я  2
Показники напруженості трудового процесу вчителя

№ Показники напруженості 
трудового процесу

Характеристика Клас умов 
праці

1. Інтелектуальне навантаження
1.1 Зміст роботи Евристична (творча) діяльність, що вимагає 

вирішення складних завдань за відсутності 
алгоритму

3.2

1.2 Сприймання сигналів (інформації) та 
їх оцінка

Сприймання сигналів з наступним порівнянням 
фактичних значень параметрів з їх номінальними 
значеннями. Заключна оцінка фактичних значень 
параметрів

3.1

1.3 Розподіл функцій за ступенем 
складності завдання

Обробка, виконання завдання та його перевірка 2

1.4 Характер виконуваної роботи Робота за встановленим графіком з можливим 
його коригуванням упродовж діяльності

2

2. Сенсорні навантаження
2.1 Тривалість зосередженого 

спостереження (% від часу зміни)
66% 3.1

2.2 Щ ільність сигналів (світлових, звуко­
вих) та повідомлень в середньому 
за 1 годину роботи

382,8±217,9 3.2

2.3 Кількість виробничих об’єктів 
одночасного спостереження

11-25 3.1

3. Емоційне навантаження
3.1 Ступінь відповідальності за результат 

своєї діяльності. Значущість помилки
Несе відповідальність за функціональну якість 
основної роботи (завдання). Вимагає виправлень 
за рахунок зусиль усього колективу

3.1

3.3. Ступінь відповідальності за безпеку 
інших осіб

Можливий 3.2

4. Режим праці
4.1 Ф актична тривалість робочого 

дня (год.)
10-12 3.1

4.2 Змінність роботи Однозмінна робота 1
4.3 Наявність регламентованих перерв та 

їх тривалість
Перерви нерегламентовані 3.1

сутності їх окремого коментування з боку учня, ок­
ремий приклад чи формула з декількох цифр або 
знаків сприймається вчителем як один сигнал.

Підрахунок щільності сигналів відбувався про­
тягом уроку з чітким стенографуванням кожного 
сигналу. Щ ільність сигналів (звукових) та повідом­
лень в середньому за 1 годину роботи вчителя ста­
новить 1726 ,6± 77 ,7 . Причому, кількість сигналів, 
поданих вчителем (1 0 5 1 ,8 + 6 5 ,б/год) переважає 
кількість сигналів, сприйнятих від учнів (3 8 2 ,8 +  
217,9/год), що підтверджується фіксацією часу, про­
тягом якого вчитель говорить — 2 1 ,5±  1,8 хв/год. 
Як видно з таблиці 2, характеристикою щільності 
сигналів, що сприймає вчитель, є інформація, от­
римана при відповіді учнів. М атеріал, який викла­
дає вчитель, слід відносити до евристичної діяль­
ності.

При оцінці емоційного навантаження ступінь 
відповідальності за результат своєї діяльності та 
значущість помилки визначалися як відповідаль­
ність вчителя при виконання основної частини ро­
боти — уроку. Помилками педагога вважається по­
рушення виконання дидактичних, виховних, психо­
логічних та гігієнічних вимог до уроку: від порушен­
ня змістового компоненту до необ’єктивного оці­
нювання знань, психологічного та морального тис­
ку на учня. При цьому ступінь відповідальності вчи­
теля за безпеку учнів у межах навчального закладу 
дуже високий, за класифікацією встановлений як 
можливий (див. табл. 2).

Таким чином, напруженість праці вчителя за 
найвищим показником має бути віднесена до III.2. 
Але з урахуванням того, що більше 6 показників 
мають оцінку III. 1 та III.2, напруженість трудового
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процесу вчителя слід оцінити на ступінь вище, тоб­
то III клас 3 ступінь.

Дослідження функціонального стану вчителів у 
динаміці трудового дня проводилося за допомогою 
тесту «САН». Встановлено, що від початку до з а ­
кінчення робочого дня відбувалося різке зниження 
показника активності з 4 ,6 ± 0 ,1 1 до 3 ,55+ 0,11  б а­
ла. Показник самопочуття знижувався з 4 ,6 + 0 ,1 4  
бала до 3 ,6 + 0 ,1 3 , тобто на І бал, настрою — від
5,1 ± 0 ,1 2  до 4 ,1 + 0 ,1 2  бала (р<0 ,001). Вірогідно 
погіршення функціонального стану вчителів в ди­
наміці робочого дня зумовлене нераціонально орга­
нізованим та напруженим трудовим процесом, що 
заданими [ 13] свідчить про поступове накопичення 
ознак втоми. Отримані дані результатів оцінки функ­
ціонального стану вчителів узгоджуються з дослід­
женням [8], в якому вказано на збільшення різниці 
між середніми показниками активності, самопочут­
тя та настрою за рахунок різкого зниження актив­
ності, що свідчить про погіршення функціонально­
го стану організму вчителя.

Результати досліджень свідчать про необхідність 
подальшої наукової регламентації навчального та 
позаурочного навантаження вчителів з урахуванням 
предмету викладання та класу напруженості праці.
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Також, в умовах навчальних закладів, необхідно 
впровадження виробничої гімнастики з елементами 
автогенного тренування. Так, за рекомендаціями 
А .О.Навакатикяна, створення гарного психологіч­
ного мікроклімату колективу знизить нервово-емо- 
ційне навантаження, а активний відпочинок поряд з 
повноцінним пасивним — сном — сприятимуть під­
вищенню рухової активності [6]. Виробнича гімнас­
тика під час уроків, зокрема динамічні перерви та 
фізкультпаузи, за свідченнями [ 16], є засобом про­
філактики втоми та підвищення загальної працез­
датності вчителів.
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Латина А .А .

О П Е Н К А  Н А П Р Я Ж Е Н Н О С ТИ  Т Р У Д О В О Г О  П Р О Ц ЕССА  У Ч И Т Е Л Я  
О Б Щ Е О Б Р А З О В А ТЕ Л Ь Н О ГО  У Ч Е Б Н О ГО  З А В ЕД ЕН И Я
Сумской государственный педагогический университет им. А.С.Макаренко

Отсутствие нормативного статуса педагогической деятельности и оценки согласно гигиенической классификации 
труда по напряженности трудового процесса определяет актуальность проблемы. На основании анализа фактичес­
кой рабочей нагрузки учителей по данным хронометража изучено распределение рабочего времени на выполнение 
профессиональных обязанностей. Установлено нарушение режима труда и отдыха учителя за счет увеличения не­
дельной нагрузки и времени на выполнение вспомогательных операций. Согласно критериям Гигиенической клас­
сификации при оценке напряженности, труд учителя отнесен к III классу, 3 степени.
Ключевые слова: учитель, напряженность труда, хронометраж

Latina С.О.

S TR A IN  A S S E S S M E N T O F  TE A C H E R 'S  W O R K  PROCESS IN G EN E R A L ED U C A TIO N  
E S TA B L IS H M E N TS
Sumy State Pedagogical University named after A S . Makarenko

The lack o f a normative status for the pedagogical activity and its assessment by the hygienic classification o f work, basing on 
the strain o f the work process, determines the actuality o f the problem. The distribution of the work time necessary for ful­
fillment o f professional duties has been established, basing on the analysis of a teacher's actual working load according to 
time-study records. The violation o f the teacher's work and rest schedule, due to the increase of the loading within a week and 
the time necessary for fulfillment o f auxiliary operations, was stated. In accordance with criteria o f hygienic classification by 
strain assessment the teacher's work is referred to Class III, degree 3.

Key words: teacher, work strain, time-study
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